
पड़ोिसयɉ को जोड़ता सोशल मीिडया 

मɇ अपने सफर की शुǽआत एक ɪवीट के साथ करता हंू और अपनी Ïयादातर बैठकɉ, िवचार-
िवमशȾ और यात्राओं के बारे मɅ ɪिवटर पर जǾर िलखता हंू। मेरा हर दौरा फेसबुक पर एक 
सिंक्षÜत सफरनामे और तèवीरɉ को अपलोड करने के साथ ही ख×म होता है। महज एक सामाÛय 
ई-मेल के जिरये आप फेसबुक से जुड़ जाते हɇ और ये सभी कवायदɅ आपके िलए सरल हो जाती 
हɇ। मेरा सदेंश काफी आसानी से चंद पलɉ मɅ हजारɉ सबंंिधत åयिक्तयɉ तक पहंुच जाता है और 
िफर आगे वे उस सदेंश को अपने फेसबुक के अनिगनत सािथयɉ तक पहंुचा देते हɇ। आज यह 
ताकत हर उस बंदे के पास है, िजसकी हद मɅ इंटरनेट है। दिुनया भर मɅ करीब दो अरब लोगɉ की 
पहंुच िफलहाल इस तक हो चुकी है। समकालीन इितहास पर इसका बेिमसाल प्रभाव देखने को 
िमल रहा है और उसे कुछ गभंीर चुनौितयɉ का भी मकुाबला करना पड़ा है। 

सोशल मीिडया की ताकत का अदंाजा सही मायने मɅ तब हुआ, जब बहरीन, िमİ, लीिबया, सीिरया 
और ɪयनूीिशया जसेै मãुकɉ की हुकूमतɅ इसकी आंधी मɅ या तो जमींदोज हो गईं या िफर उनके 
वजदू के िलए सकंट खड़ा हो गया। ऑक्युपाई वॉलèट्रीट आंदोलन ने शिक्तशाली अमेिरका को 
िहला िदया, तो वहीं िहÛदèुतान मɅ अÛना आंदोलन ने मãुक के हर िख×ते के हजारɉ लोगɉ को 
आंदोिलत कर िदया और सरकार को कुछ कदम उठाने के िलए मजबूर होना पड़ा। 

सबसे िदलचèप बात यह है िक अब आम नागिरक भी खबरɅ बे्रक करने लगा है, और वह भी 
िबãकुल उसी वक्त, जब कोई घटना अजंाम लेती है। खास बात यह है िक अब पारंपिरक मीिडया 
भी िविभÛन िववादɉ, मƧुɉ और बहसɉ पर नागिरकɉ की नÞज टटोलने के िलए लगातार ऑनलाइन 
नेटवकर्  की मदद ले रहा है। कुदरती आपदा जसैी घटनाओं की िरपोिटर्ग के िलए तो मखु्यधारा का 
मीिडया अब प्राय: सामाÛय नागिरकɉ की आंखɉ देखी िरपोिटर्ग पर िनभर्र करता है। हालांिक 
सोशल मीिडया के इèतेमाल के जिरये पैदा िकए जाने वाले िववादɉ के साथ िकस तरह का ट्रीटमɅट 
िकया जाए, इसके िलए मखु्यधारा का मीिडया वकैिãपक राèता तलाशने मɅ जटु गया है। 
िवकीलीक्स के खुलासे की तरह एक बार जब कोई सवेंदनशील सचूना इंटरनेट पर सावर्जिनक हो 
जाती है, तो मखु्यधारा के मीिडया को भी उसे उठाना पड़ता है, क्यɉिक वह लबें वक्त तक उसे 
नजरअदंाज नहीं कर सकता।  
 
दरअसल, िजन आंदोलनɉ का उãलेख मɇने ऊपर िकया है, उन सभी मɅ बड़ी तादाद मɅ नौजवान 
तबका शािमल हुआ है। उ×साही युवाओं ɮवारा सोशल मीिडया का इèतेमाल लगातार बढ़ता जा 
रहा है। िविभÛन मसलɉ, जसेै िशक्षा के िगरते èतर, रोजगार की कमी, èथानीय प्रशासन की 
कािहली, सरकारी नीितयɉ से असहमित और Ûयाय-åयवèथा की गभंीर खािमयɉ पर अपनी िचतंाएं 



जािहर करने के िलए वे सोशल मीिडया वेबसाइटɉ पर िटÜपिणयां कर रहे हɇ। इस प्रविृ×त ने 
दिुनया भर के अनिगनत नागिरक समहूɉ को पे्रिरत िकया है, जो अपने-अपने क्षेत्र मɅ सामािजक व 
राजनीितक एजɅडा तय करने की बात करते हɇ।  
 
‘पुल-ए-जवां’ इसका एक िदलचèप उदाहरण है। इसने पहली बार भारत, पािकèतान और 
अफगािनèतान के नौजवानɉ को एक धागे मɅ िपरोने का काम शुǾ िकया है। वैसे तो िहÛदèुतान 
और पािकèतान को जोड़ने वाले कई फोरम हɇ, लेिकन सभंवत: उनमɅ से कोई भी मचं इन तीनɉ 
देशɉ को नहीं जोड़ता और यही वजह है िक ‘पुल-ए-जवां’ इन तीनɉ देशɉ मɅ आपसी अिवæवास और 
िववादɉ से िनपटने का ताकतवर फोरम बना है। साइबर ससंार मɅ इन तीनɉ मãुकɉ से मतुिãलक 
बहसɅ िजस तरह नफरत के अãफाजɉ से बजबजाती देखी जाती रही हɇ, उनमɅ ‘पुल-ए-जवां’ सचमचु 
एक खुशनुमा अहसास है। साल 2011 मɅ अफगािनèतान मɅ आयोिजत युवा मीिडया महो×सव मɅ 
इसे शुǾ करने का िवचार पैदा हुआ था। िसतंबर मɅ काबुल मɅ इस बाबत कायर्क्रम की शुǽआत 
हुई, उस वक्त तीनɉ मãुकɉ के 15 िसटीजन जनर्िलèट काबुल पहंुचे और वहां वे इंसानी हुकूक के 

िलए लड़ने वाले तथा अपने देश मɅ अमन व भाईचारे का पैगाम बांटने वाले कई नेताओं से िमले। 
इस तरह ‘पलु-ए-जवां’ फोरम की शुǽआत हुई। भारत मɅ िडिजटल इंपावरमɅट फाउंडशेन ɮवारा इस 
फोरम को शुǾ िकया गया है और इसे सचंािलत िकया जा रहा है। इन फोरमɉ मɅ िशरकत करने 
वाले नागिरकɉ की िटÜपिणयां िबãकुल Ǿह से िनकली हुई लगती हɇ। और ऐसा प्रतीत होता है िक 
तीनɉ मãुकɉ के ये लोग एक-दसूरे पर तोहमत जड़ने की आदत से दखुी हɇ।  
 
बहरहाल, इèलामाबाद मɅ 11 और 12 अप्रैल को ‘पुल-ए-जवां’ का जलसा हुआ था, िजसमɅ बड़ी तादाद 
मɅ लोग शािमल हुए और उनकी प्रितिक्रयाएं जोश बढ़ाने वाली थीं। 14 अप्रैल को भारत मɅ इस 
फोरम की बैठक हुई, िजसमɅ 100 के करीब िसटीजन जनर्िलèट, विरçठ पत्रकार और वैकिãपक 
मीिडया के लोगɉ के साथ-साथ सांèकृितक क्षेत्र के िदग्गज शािमल हुए थे। सबका एक ही उƧæेय 
था िक भारत, पािकèतान और अफगािनèतान के बीच अमन और दोèती को बढ़ावा िदया जाए। 
14 अप्रैल को इंटरनेट पर ‘पुल-ए-जवां’ की यह कवायद छा गई थी, क्यɉिक उस पूरे कायर्क्रम की 
सीधी िरपोिटर्ग हो रही थी। भारत मɅ उस िदन ɪिवटर पर यह चौथा सवार्िधक चिचर्त मसला था। 
हमने हाल ही मɅ िसटीजन मीिडया नेटवकर्  की शुǽआत की है, तािक ग्रामीण समदुायɉ से जड़ु ेलोग 
इस नए मीिडया के जिरये अपनी भावनाएं जािहर कर सकɅ  और िडिजटल पत्रकािरता के तौर-
तरीके और तकनीक को सीख सकɅ । इतना ही नहीं, हमने इंिदरा गांधी नेशनल ओपन यूिनविसर्टी 
(इग्नू) के साथ िमलकर िसटीजन जनर्िलÏम और िसटीजन मीिडया लीडसर् का ऑनलाइन 

सिटर्िफकेट कोसर् भी शुǾ िकया है।     



हालांिक िसटीजन मीिडया, वैकिãपक मीिडया या सोशल मीिडया सही अथȾ मɅ पत्रकािरता नहीं है, 

िफर भी िविभÛन िडिजटल माÚयमɉ, जसेै मोबाइल फोन, कàयुिनटी रेिडयो, फेसबुक, ɪिवटर, Þलॉग्स, 

पॉडकाèɪस, यू-ɪयूब आिद ने सचूना के मह×व और उसके लोकतंत्र को मजबूत िकया है। राçट्रीय 
सलाहकार पिरषद की सदèय अǽणा रॉय ने हाल ही मɅ इंटरनेट अिधकारɉ पर आयोिजत एक 
बहस के दौरान कहा था िक ‘इंटरनेट एक जिटल, मगर बेहद उपयोगी माÚयम है, जो पारंपिरक 
मीिडया के सनसनी फैलाने व पीत पत्रकािरता की प्रविृ×त को दǽुèत करने की क्षमता रखता है।’ 
मेरी िनगाह मɅ मीिडया और पत्रकािरता के आगे िपछले दो दशक मɅ जो सबसे गभंीर चुनौती रही 
है, वह यही िक अब हम Įोता, पाठक या दशर्क नहीं रहे। आज का आम नागिरक एक लेखक, 

पत्रकार और प्रèतोता की तरह ही ताकतवर हो गया है। 
(ये लेखक के अपने िवचार हɇ) 

 


